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Tranh chap trong Giao nhan Dau nhién
lieu - “Hiéu &rng Cappuccino”

Gi&i thiéu

Tranh chap ma&i day trong viéc giao nhan dau nhién liéu cta
mot tau tham gia bao hiém véi Hoi d& nhan manh mét manh
khée nhidu ngudi biét dén, theo dé mét nha cung cap dau
cho rang da cap cho tau nhiéu hon sé lvong dau tau thyc
sw nhan duoc.

Mot tau, 14 tau ché hang rdi, cap cang Singapore va bt dau
nhan 900 tAn d&u c6 ham lwong lwu huynh cao. Thuyén vién
canh giac v&i mot hién twong bat thuwong tiéng lach cach
clia cac van phao ndm bén trong nap day (bonnets) 16 thong
hoi cta két nhién liéu. Phat hién ra réng khi thoat ra tlr cac
16 théng hoi nhiéu hon thweng thay. Ngoai ra, ngudi ta con
thdy éng dan dau ndm trén boong bi giat manh. Hon niva,
khi thwe hién do mre dau trong két (sounding), phat hién
thay thudc do va qua doi ddng (brass bob) cé phu nhirng
bong béng dau.

TAt ca cac hién twong trén chi ra rdng khong khi da bj bom
vao dau dan dén trén b& mat dau gia tang bot khi — d6 la
“hiéu trng cappuccino”. Hanh vi sai trai nay 1am tang khoéi
lwong nhién liéu va két qua doc dung tich cao hon thyc té.
Khi tién hanh do d6 sau sau khi giao nhan nhién liéu ciing
c6 cdm twdng réng lwong dau trong két nhidu hon thyc té.

Khi cac bong béng khi méat dan di, cac két qua do mirc dau

s& giam xubng. Néu tau bom vao mét lwong dau 16n va tiy

thudc vao “hiéu rng cappuccino”, hau qua 1a lvong dau cé
thé thiéu hut dang ké.

Tau dwoc dé cap trong vu nay dirng giao nhan dau ngay lap
tlre va thwe hién do muirc nhién liéu trong két. Mot luc sau
cac két nhién lieu dwoc do lai 1an nira khi phat hién thay
muc ddu trong két da gidm xudng 15 cm. Kiém tra bang mat
bén trong cac két nhién liéu cho thay bang ching ré rang
bot khi ndi trén b& mat ctia dau.

Sau khi hoan tat viéc tiép nhan nhién liéu, sai léch gitra s
liéu ctia tau va sa lan ché dau 1&n ti 46 tAn. Mac du chuyén
nay dan dén tranh cai gay gat, Thuyén trwdng cla sa lan
cudi cting phai chap nhan sé liéu clia tau va ky bién lai giao
nhan dau.

Nguyén nhan cua “Hiéu trng Cappuchino”?

Cé mot s6 cach thire theo dé khi co thé dwoc bom vao dau
nhién liéu:

«  Céc salan ché dau c6 thé bom khi nén vao két dau cla
né trudc khi ca tau 1an sa lan cung thwe hién do mirc nhién
liéu dé lam ting lwong dau thue cé cla sa lan truéc khi giao
cho tau.



+  Khi nén cé thé dwoc bom vao dau trong qua trinh giao

nhan, hodc vao ving lan can may bom dau, hodc vao trong
két dau hodc vao 6ng dan dau ra. Viéc nay co thé thwc hién
bang cach st dung cac thiét bi khi nén dwoc thiét ké dé thdi
khi qua dwérng 6ng sau khi xuat dau, hodc théng qua moét
hé théng riéng biét.

 Viéc lam sach (stripping) cac dwéorng dng nhién liéu béng
cach str dung may bom kiéu pittong cé nghia 1a khong khi
sé& dwoc hut vao dau khi bom hoat dong. Do do, viéc lam
sach qua murc cla sa lan dau ciing c6 thé dan dén “hiéu
(rng cappuccino”.

Dau hiéu cta “Hiéu rng Cappuccino”

Sw xuét hién ctia mot hodc nhidu hién twong sau day cé thé
cho thay nhién liéu cung cp cho tau cé chva qua nhiéu khi:

«  Thay bot va/hodc bot khi trén bé mat diu cua sa lan
trwdc khi giao dau, va b& mat dau trén tau trong khi qua
trinh nhan dau va vao lic hoan thanh.

«  Khido mtrc dau trén sa lan ché dau hodc trén tau, kiém

tra xem c6 bot khi trén thwéc do sau hodc qua doi ddng
khoéng.

Néu diéu kién cho phép , kiém tra hdp van phan phéi tai
tram bom cla sa lan va hé thdng dwdng éng phan phéi
trwde khi bom va tim xem cé béat ky dau két ndi dang nghi
nao khoéng, lwu y rang mot dwong 6ng bom khi cé thé 1a
kha nhd.

+ Héi thuyén vién sa lan ché dau dé biét chi tiét vé& cach

ho thuc hién 1am sach két dau va théi duwdng éng (néu co)
va kiém tra viéc thiét bj thdi trwdc khi giao nhan dau.

« Mot khi d& bat ddu tiép nhan dau, mé diém 14y mau tai
cac van phan phdi cach d&u nhau, bén dwdi cé d&t mot binh
chta thay tinh sach dé dwng dau. Kiém tra cac mau xem cé
qué nhiéu bot hodc bong béng khi khéng.

+  Tiéng ung uc bat thwong tir dwdng 6ng phan phdi hodc
tai van phan phdi ciing cé thé nhan biét sw xuét hién cua
khi.

«  Céc thay ddi ap lwc dong & van phan phéi co thé 1a dau
hiéu cho thay khi da dwoc bom vao dwéng dng.
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«  Giam sat cac 6ng phan phéi dau xem cé chuyén déng
bt thwerng khong. Khi mét lwgng I6n khi nén dwoc day qua
dwong 6ng chira dau, dworng 6ng co thé thwdng nay 1én
hodc rung 1én.

+ Nghe thay tiéng dong bat thuweng tir dau 16 théng hoi
clia két dau; bong hodc van phao co thé rung hodc kéu lach
cach néu cé qua nhiéu khi. Ciing can kiém tra xem lwong
khi thoat ra tir cac két dau c6 nhiéu hon binh thwéng hay
khéng.

+  Kiém tra ty trong ctia dau dwoc giao nhan. Ty trong thap
hon méc thuwdng thay (cé tinh dén sw thay dbi nhiét do) cé
thé chi ra sw xuét hién cla khi.

Néu nghi ngé cé thé khi d& dwoc bom vao dau, Ién sa lan
dau va yéu cau cho xem thiét bj thdi dng va may nén khi.
Néu nhirng thiét bi nay méi dwoc st dung khéng lau, may
nén va dau ndi 6ng clia né sé con &m, trong khi 6ng phan
phéi khi nén sé& nguoi. Chai khi nén rdng khong cling co thé
cho thdy dau hiéu khi d& dwoc bom vao dau.

Cac bién phap phong ngtra

Dé giam thiéu rdi ro gian 1an nay, can xem xét nhirng diém
sau day:

« May trvdng can Ién sa lan diu trudc va sau khi hoan tat
viéc tiép nhan diu dé cung véi Thuyén truéng sa lan kiém
tra khéi lwong dau trong két. Can phai do sau tat ca cac két
bao gdm ca két dau thai va bat ky khoang chira dau nao
danh cho cac tau khac. Cac sb liéu do sau can co6 chi ky
clia ca May trwdng va Thuyén trwéng sa lan.

«  Can do nhiét do cta dau trwdc khi bat dau nhan dau dé
c6 thé tinh toan chinh xac ty trong dau.

«  Can do mén nudc cla sa lan dau trwde khi bt dau va
sau khi hoan tat viéc nhan dau ciing véi Thuyén trwdng sa
lan dé so sanh sw thay d&i mén nuwéc véi khéi lwong dau da
nhan.

« Néu tat ca dau trén sa lan 1a dé giao cho tau, c6 kha
nang sa lan da c6 bang cach nao dé bom khi vao dau trong
ltc dang tiép dau sé khién cho tau c6 vé nhu duwoc cap thira
dau.

+  Tau ghé vao tiép nhién liéu trong chdc 14t hodc giao nhan
dau ngay trwéc khi khéi hanh cé thé gap phai nhiéu nguy co

Bé mat dau phai trong nhw thé nay — khong cé dau hiéu Hiéu ting
Cappuccino

nay hon nhitng tau khac xét dén viéc Thuyén truéng co thé
bi 4p Iwc phai khéi hanh vao ltic nhan ddu xong va cé thé it
muén lién quan dén viéc tranh chap vé chuyén tiép dau.

+ Néu cho rdng dau c6 thé da bi bom khi nén, khéng nén
dwa vao thé tich ho&c thiét bj do lwu lwong ké (tic la thiét
bi do phd bién nhat thwong thay trén tau) vi ching co thé
cho ra két qua cao khéng cé thue. Thiét bj lwu lwong ké ty
I& (mass flow rate meter), chdng han nhw cac phién ban ctia
thiét bi do Coriolis, s& cho ra két qua chinh xac hon, nhung
cac tau hién nay thudng chwa dwoc trang bi nhivng thiét bi
nhw vay.

+ Néu phat hién th&y hodc nghi nge cé khi trong dau, tau
nén cb gang cho cho khi thoat ra sau khi d& hoan thanh viéc
tiép nhién liéu. Thoi gian doi héi 1au hay mau sé phu thudc
vao do nhét va nhiét dd cla dau, cling nhw kich thudc cua
bong bong khi (entrapped bubbles). Qua trinh thoat khi sé
nhanh hon & cac vung bién nhiét d&i, nhwng bong béng khi
r4t nhd trong nhién liéu cé dd nhét cao & vang khi hau lanh
c6 thé méat dén hai ngay dé tan di truwdc khi co thé thuwe hién
do sau.

«  May trwdng can phai yéu ciu Thuyén trwdng sa lan
thong bao khi nao thi tién hanh lam sach bén. Lam sach
bdn nén gitr & mirc yéu cau téi thidu va May trwéng nén ghi
lai lam sach cac bdn dau cla sa lan phai mét bao lau.

«  Théi 6ng do sa lan thuc hién chi dwoc phép lam khi da
hoan thanh viéc giao nhan dau.

« Né&u May trwdng tin rdng dau cung cép cho tau da bi
bom khi vao, phai l&y mau tir cac két dau co van dé vao
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mot binh chiya thay tinh sach va kiém tra xem cé cac bot khi
khéng. Ciing can phai kidm tra ty trong ctia cac mau dau.
Néu c6 bot khi va ty trong diu (cho phép khi thay ddi nhiét
do) thap hon so véi sb liéu dwoc khai bao theo Phiéu Giao
nhan Nhién liéu, day co6 thé la nhitng dau hiéu cho thay
“hiéu trng cappuccino”.

+  Ghi chép chi tiét vé& thoi gian, cac két qua do sau, trong
lwgng, nhiét do, ty trong va cac théng tin quan trong khac
can duoc lwu gitr phong khi can thiét trong trwdng hop co
tranh chap.

+  Khi an toan va cé thé thwc hién dwoc, cling can lay ca
b&ng chirng anh va video véi cuing ly do nhuw trén.

Can hanh déng khi c6 dau hiéu “Hiéu tng
Cappuccino”

Néu tau nghi ngd réng ho dang nhan nhién liéu cé chira khi,
nén dirng hoat dong giao nhan dau ngay lap tirc. Can cb
gang xac dinh va loai bd ngudn khi va gt thw khang nghi
cho Thuyén trwéng sa lan. Twong tw nhw vay, can phai
gWi thu khang nghi néu tim thdy béng chirng v& “hiéu (rng
cappuccino” vao ltic hoan tat giao nhan diu. Phai théng bao
khong cham tré cho chi tau va ngudi thué tau (néu co).
Cling can lién lac voi dai dién P&l cla Hoéi tai dia phwong
dé dwoc tw van, ho cd thé chi dinh moét giam dinh dau doc
lap d& hd tro cho tau.

Néu phat hién sy sai biét dang ké gitra khéi lwong dau sa
lan tuyén bd da cAp cho tau va sé liéu riéng ctia tau, phai lay
cac két qua do sau va tinh todn lai v&i tt cd cac bén tham
gia. Néu viéc nay lai d&n dén thiéu hut thi:

+  Khéng ky bién lai nhan dau khi né dwoc trinh ky.

+  Stra lai khdi lwong ghi trén bién lai nhan dau theo sé liéu
riéng cla tau.

« Théng bao cho tat ca cac bén lién quan vé két qua do
sau duoc thwe hién 1an thir hai (vi du nhw nha cung cép
nhién liéu, cha tau, ngwdi thué tau, dai dién P&I, cang vy,
dai ly tau tai dia phuong).

« Né&u da ky bién lai nhan dau trwdc khi sai léch dwoc
cbng nhan, théng bao ngay cho nha cung cép va tat ca cac
bén c6 lién quan vi mét sé hop ddng cung cap nhién ligu
quy dinh thiéu hut phai dwoc théng bao trong vong 24 hoac
48 gio.

«  GUi tht ca cac tai liéu lien quan cho chi tau va ngudi
thué tau dinh han, néu co.

Mac du tranh chép trong viéc giao nhan dau khéng phai
ludn dé& giadi quyét, sa lan cé thé danh liéu rang tau khong
nghi ng® sai léch sé lwong do thuyén vién mét méi, hodc cé
kha nang cham tré, do strc ép kinh doanh va kha néng tau
bi dinh thué. Trong mét tinh huéng nhw vay, viéc tau san
sang chd doi co thé lam tang kha ndng thanh cong, dac
biét Ia néu hanh déng dé dwoc thuc hién véi sy hd tro day
dud cla cha tau.

Ciing can lwu y rang néu tau mién cudng chap nhan nhirng
s6 ligu cla sa lan dé tiét kiem thoi gian, sau d6 ngudi thué
tau dinh han c6 thé budc rang tau tiéu thu nhiéu nhién liéu
hon so véi quy dinh trong hop ddng thué tau va budc chii
tau phai chiu trach nhiém vé chénh I&ch khi s liéu vé lwong
dau tiéu thu dwoc giai quyét vao lic hop ddng thué tau
cham dut .

Céc Hoi vién can hwéng dan thém nén lién hé véi Bo phan
Dé& phong va Han ché Tén that cia Hoi.

West of England Insurance Services (Luxembourg) S.A., Tower Bridge Court, 226 Tower Bridge Road, London, SE1 2UP
Loss Prevention Dept: T: +(44) (0)20 7716 6106 F: +(44) (0)20 7716 6061 E: loss.prevention@westpandi.com W: www.westpandi.com



